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บทคัดย่อ 
 

การวิจยัคร้ังน้ี มีวตัถุประสงค์เพื่อ (1) ศึกษาปัจจยัส่วนบุคคลท่ีมีต่อความปลอดภยัทางไซ
เบอร์ของธนาคารแห่งหน่ึงในส านกังานใหญ่ (2) ศึกษาพฤติกรรมและความพร้อมของบุคลากรท่ีมี
ต่อความปลอดภยัทางไซเบอร์ของธนาคารแห่งหน่ึงในส านกังานใหญ่ เป็นการวจิยัเชิงปริมาณ กลุ่ม
ตวัอยา่ง ไดแ้ก่ บุคลากรธนาคารแห่งหน่ึงในส านกังานใหญ่ จ านวน 300 คน การเก็บรวบรวมโดย
แบบสอบถาม สถิติเชิงพรรณนาท่ีใช ้ไดแ้ก่ ความถ่ีร้อยละ, ค่าเฉล่ีย, ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน สถิติ
เชิงอนุมานท่ีใช้ในการทดสอบสมมติฐาน ไดแ้ก่ การวิเคราะห์เปรียบเทียบความแตกต่างระหว่าง
ค่าเฉล่ียของกลุ่มตวัอย่าง 2 กลุ่ม โดยใช้ t-Test Independent Sample การทดสอบสถิติแบบ F–Test 
Independent Sample การวิเคราะห์ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์โมเมนตผ์ลคูณอยา่งง่ายของเพียร์สัน 
และการวเิคราะห์การถดถอยพหุคูณ   

 ผลการวิจยัพบวา่ (1) ปัจจยัส่วนบุคคล ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง ท่ีมีอายุ 26-30 ปี ปฏิบติังาน
อยูด่า้นปฏิบติัการ มีระยะเวลาท างานไม่เกิน 5 ปี (2) พฤติกรรมและความพร้อมของบุคลากรท่ีมีต่อ
ความปลอดภยัทางไซเบอร์ โดยภาพรวมไดผ้ลลพัธ์วา่ อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด  
 
ค าส าคญั ความสัมพนัธ์ พฤติกรรม ความปลอดภยัไซเบอร์ ภยัคุกคามไซเบอร์ ธนาคารแห่งหน่ึง 
ส านกังานใหญ่ 


